a. Nasil ddillendireceginizi biliyor musunuz?
Yoneticiler, isinde ve gorevinde listlin basarili ve verimli personeli ddiillendirmeli,
odiillendirme yontemiyle veremliligi artirmali, cezay1 zorunlu hallerde uygulamalidir.

“Cezalandirmaya muktedir oldugun zaman affet ki, affin bir degeri olsun.”
“Miikafatlandirmada acele etmek, cezalandirmada teennide bulunmak asfiya
ahlakidir.”

Y oneticiler gerektiginde personelini idare etmeyi de bilmelidir. Bilerek ve bilmeyerek
hatalar olabilir. Hatalarin 1srarinda cezalandirmali. Ciinkli su¢ Onemliyse ceza verilmezse
yoOneticinin otoritesi sarsilir.

“HER HANGI BIR MUESSESENIN BASINDAKI IDARECI MUTLAKA DISIPLINLI
OLMALIDIR. DISIPLIN TEVAZUYA MANI DEGILDIR. BUNA LITARATURUMUZDE
CIDDIYET DENIR.

IDARECI IDARE ETTIGI MUESSESE ILE ILGILi PRENSIPLERI TAViZSiZ
UYGULAMALIDIR. ANCAK GORDUGU AKSAKLIKLARI GIDERMEDE HEM YOL
GOSTERMELI HEM DE BiZZAT AKTIF OLARAK MUBASERETTE BULUNMALIDIR.
AYRICA EMRI ALTINDAKILERE SEFKATLI, MURUVVETLI DAVRANMALI VE
ONLARIN DERTLERIYLE YAKINDAN ILGILENMEYI ASLA ITHMAL ETMEMELIDIR.
BU DAVRANIS IDARE EDILENLERI IDARECIYE KARSI SAYGILI DAVRANMAYA
SEVKEDER BOYLECE PRENSIPLERI TATBiK DAHA DA KOLAYLASIR. YOKSA
TEVAZU OLSUN DIYE iSI LAUBALILIGE GOTURMEK HIC KIMSEYE FAYDA
VERMEZ VE IDAREDE CiDDIi BIR BOSLUK BAS GOSTERIR.

Yonetimde disiplinsizlik, disiplin ve ceza yontemleriyle giderilemez. Ancak
disiplinsizlik nedenlerinin ¢dziimlenmesiyle dnlenebilir. Disiplinsizlik, daha ¢ok ydneticinin
yanlis ve hatal1 yonetiminin bir neticesidir.

( Adaletsizlik, haksizlik, taraflilik )
Disiplinsizlik olunca ydneticiler kontrolii artirir. Kontrol baski demektir. Baski tepki yaratir.
Tepki de disiplinsizligi arttirir.

Yoneticiler ceza vermede cimri, ddiillendirmede comert olmalidir. Ayrica odiil hak
eden bir davranis varsa illa netice beklemeye gerek yoktur. lyi ve giizel davranislar
odiillendirilirse netice zaten kendiliginden gelecektir. Odiil personeli 6zendirir ve sevindirir
ama ceza personeli yonetici aleyhinde birlestirir ve tepkiyi gelistirir.

Gereksiz 6diil dagitimi 6diiliin degerini diisiirecegi i¢in ddiile ulagsma cabalari
azalacak, onemli bir motivasyon kaynagi sondiiriilmiis olacaktir. Hak etmeyenlere 6diil
verilmesi, 6nceden ayni 0diilii alanlarin incinmesine, ddiillerin degerini kaybetmesine, moral
bozukluguna sebep olur.

Odiilii yalmzca maddi boyutlu diisiinmeyin; Yogun bir sekilde, her tiirlii stkintilari
gogisleyerek, fiziksel ve ruhsal engellere ragmen biitiin giicliyle ¢alisan birisine candan
tebesslimiiniiz, yollayacaginiz bir bardak cay biiyiik bir 6diil degeri tagiyacaktir. Ciinkii bu
hareketin ““‘yaptiklarinin farkindayim” masaji ¢ok kuvvetlidir. Calismamizin farkinda
olunmasindan hangimiz hoslanmay1z.



